  ДОГОВОР № ___
г. Нижний Новгород
                 «_____» ___________ 2013г.

ООО «Роза ветров», действующее на основании Устава и  договора страхования ответственности туроператора с ООО "ИСК Евро-Полис" № 009-084-000012/13 от 16.04.2013, реестровый номер МВТ № 010674 в Едином Федеральном реестре туроператоров в лице Директора Свиридовой Марии Юрьевны, действующего на основании Устава,   именуемое в дальнейшем «Туроператор» с одной стороны   и ____________________________ в лице __________________________________________, действующего на основании _____________, именуемое в дальнейшем «Заказчик», с другой стороны, совместно именуемые Стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.    Туроператор принимает на себя обязанность по оказанию услуг визовой поддержки иностранным гражданам, являющимся гостями Заказчика (далее - Гостям), оформляя документы,  необходимые гостям  для  подачи в Российское  консульство с целью получения ими туристических  виз  для въезда  РФ, в том числе  ваучер и подтверждение о приеме, на условиях, предусмотренных настоящим договором
2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ТУРАГЕНТА
1.   Туроператор обязан:
1.1. Оказывать услуги по оформлению приглашений  и ваучеров для туристических виз, необходимых  иностранным гражданам для въезда на территорию Российской Федерации.  Срок обычного  оформления составляет 3-4 рабочих дня, срочного оформления -1-2 рабочих дня. Оформление документов в субботу производится по согласованию с ответственным менеджером Туроператора. В воскресенье и праздничные дни оформление документов не производится.
1.2. Предоставить услуги надлежащего качества.
1.3. Оформленные документы отправить Заказчику электронной почтой или по факсу и удостовериться в их получении. В случае  запроса Гостем оригиналов визовых приглашений, предоставить  оригиналы Заказчику для самостоятельной  отправки Гостям.
1.4. В случае невозможности выполнения услуг немедленно уведомить об этом Заказчика в письменном виде по факсу или по электронной почте.
3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ЗАКАЗЧИКА
1.
Заказчик обязан:

1.1. Предоставить Туроператору информацию, необходимую для оказания услуг, согласно Приложению № 1 к настоящему договору. При направлении заявки по электронной почте удостовериться, что заявка получена, при отправке по факсу убедиться, что сведения о клиенте читаются разборчиво.
1.2. Проинформировать Гостей о том, что при пересечении границы при себе необходимо иметь документы, оформленные Туроператором, а также ваучер от средства размещения (или подтверждение оплаченной брони). По прибытии в графе цель поездки указывать целью поездки ТУРИЗМ.
1.3. Оплатить услуги Туроператору в размере и  в сроки, указанные в настоящем договоре.
1.4. В случае отказа от заказанной услуги немедленно уведомить об этом Туроператора в письменном виде по факсу либо электронной почте.
2.
Заказчик имеет право:
2.1. Без финансовых потерь отказаться от услуги Туроператора в случае отмены гостем своего визита в Россию, если визовая поддержка не была оказана на момент отказа. После отправки документов Заказчику, услуга считается выполненной и стоимость визовой поддержки не возвращается.
4. РАСЧЕТЫ И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ
1. При  выполнение услуг, указанных в Договоре, Заказчик выплачивает Туроператору за 
каждый оформленный комплект документов для визовой поддержки (1 чел.).
- по обычному тарифу со  сроком исполнения 3 рабочих дня -1225,00 (Одна тысяча двести двадцать пять) рублей 00 коп.
- по срочному  тарифу  со сроком исполнения в течение 24 часов  - 1480,00 (Одна тысяча четыреста восемьдесят) рублей 00 коп.
2. Оплата производится в рублях путем перечисления денежных средств  Туроператору на основании выставленного им счета в течение трех
банковских дней.
5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

1. Ответственность сторон по настоящему договору определяется в соответствии с действующим законодательством РФ.
2. В случае изменения иностранным Гостем даты приезда в Россию, документы переоформляются Туроператором в течение 1 рабочего дня. За каждое переоформление документов для  визовой поддержки Заказчик оплачивает дополнительно  350 (триста пятьдесят) рублей.
3. В случае отмены визита Гостя в Россию, произведенного  после оформления Туроператором   документов, предусмотренных настоящим договором и передачи их Заказчику (или Гостю  Заказчика), услуги Туроператора оплачиваются в полном объеме и стоимость визовой  поддержки  не возвращается.

6. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ

1. Споры и разногласия, которые могут возникнуть при исполнении настоящего договора, будут по возможности решаться путем переговоров между сторонами.
2. В случае невозможности разрешения споров путем переговоров дело подлежит рассмотрению в Арбитражном суде Нижегородской области.
7. РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА

1. Настоящий договор вступает в силу с момента его подписания Сторонами и действует до момента прекращения его Сторонами.
2. Сторона, являющаяся инициатором расторжения Договора, уведомляет другую Сторону письменно, не менее чем за 30 дней до даты расторжения.
8. ФОРС - МАЖОРНЫЕ ОБСТОЯТЕЛЬСТВА

1. Ни одна из Сторон не несет ответственности за невыполнение или задержку выполнения обязательств по настоящему договору, если невыполнение или задержка выполнения являются следствием причин, находящихся вне контроля какой-либо из Сторон, включая, но не ограничиваясь только событиями войны и военных действий, стихийных бедствий, аварий, взрывов, пожаров, эпидемий, актов органов власти, имеющие влияние на исполнение обязательств, и иные внешние чрезвычайные события, которые не существовали на время подписания Договора.
2. Сторона, подвергшаяся воздействию подобных обстоятельств, уведомляет другую Сторону письменно в течение 7 дней и называет новые сроки исполнения обязательств. Если такого уведомления не последовало, Сторона лишается права ссылаться на форс-мажорные обстоятельства.
9.
ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.    Настоящий договор составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному для каждой из Сторон.
2.   Все дополнения и изменения имеют силу только в случае их письменного оформления и подписания Сторонами.

9. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

	Заказчик 
	Туроператор ООО «Роза ветров»

	
	603005, г.Нижний Новгород, ул. Минина, 18/3,
т/ф (831)419-94-94, 419-80-80

ИНН      5263042105

КПП       526301001

ОГРН    1035206165081

Рас/счет № 40702810100000049101

Кор/счет № 30101810700000000803

в Приволжском филиале ОАО «Промсвязьбанк»

БИК 042202803
______________________ М.Ю. Свиридова

    М.П.



ПРИЛОЖЕНИЕ №1 

                                                                                                              к договору № ____
от «__»__________20__г.

1. Вид  оформляемой визы  – однократная туристическая (период пребывания до 30 дней).

2. Информация о гостях, необходимая для оформления туристической визы:

        - полное имя туриста (по паспорту),

        - гражданство,

        - дата и год рождения,

        - номер паспорта и срок его действия,

        - дата прибытия и убытия,

        - контактный телефон,

        - перечень городов посещения в России,

        - место получения визы (страна, город).

3. Документы, оформляемые для получения туристической визы:

От Туроператора:

- ваучер

- подтверждение о приеме иностранных туристов 
От Заказчика:

- ваучер на проживание туриста в гостинице.

- копия паспорта туриста

10. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

	Заказчик 
	Туроператор ООО «Роза ветров»

	
	603005, г.Нижний Новгород, ул. Минина, 18/3,
т/ф (831)419-94-94, 419-80-80

ИНН      5263042105

КПП       526301001

ОГРН    1035206165081

Рас/счет № 40702810100000049101

Кор/счет № 30101810700000000803

в Приволжском филиале ПАО «Промсвязьбанк»

БИК 042202803

______________________ М.Ю. Свиридова

    М.П.



